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People on the MDCP waiver can receive the following services:  

 Adaptive aids 

 Minor home modifications 

 Transition assistance services 

 Employment assistance 

 

All children and young adults age 20 and younger in managed care receive 
the same traditional Medicaid services.  Some of those services are things 

such as: 

• Doctor and clinic visits 

• 24-hour emergency care   

• Hospital care 

• Surgery   

• Ambulance service 

• Lab and X-ray services 

• Major organ transplants 

• Hearing tests and aids  

• Home health services 

• Community First Choice 

• Personal Care Services 

• Podiatrists (foot doctors) 

• Help for drug or alcohol problems 

• Dialysis for kidney problems 

• Family planning services 

• Eye checkups, glasses, and contact lenses 

• Shots  

• Texas Health Steps medical and dental 

checkups   

• No limit on medicines Mental health services 

(such as counseling) 

• Chiropractors (neck and back doctors) 

• Private Duty Nursing 

Medicaid Health Care Services 

Compare "Value-Added" or Extra Services 

Offered by STAR Kids Health Plans in the  

Bexar Service Area  

(Atascosa, Bandera, Bexar, Comal, Guadalupe, Kendall, Medina, and 
Wilson counties) 

Every STAR Kids medical plan offers basic Medicaid benefits. The plans in your area also 

offer extra services.  Use this chart to compare the extra services each plan offers its members. If 

you have questions about a plan’s extra services, call the number under that plan’s name.  

A “blank” under a plan’s name means that the plan does not offer the service listed. 

Value-Added Services 

 Flexible family support services 

 Financial management services 

 Respite services 

 Supported employment 

  
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Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

To ask about services or doctors: 1-855-607-7827 1-844-590-4883 

TTY line for people with a hearing 

or speech disability: 
1-800-390-1175 1-800-735-2989 

Help for mental health, drug, or 

alcohol problems: 
1-877-221-2226 1-844-590-4883 

To ask about prescriptions or 

medicines: 
1-855-607-7827 1-844-590-4883 

Plan website: www.cfhp.com www.SuperiorHealthPlan.com 

 

Extra  

Services 

Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

Extra Help Getting a Ride (when 

state services are not available) 

Help getting a ride for medical 

visits or health classes. 

 

Pest Control   

Discount Pharmacy / Over-the-
Counter Benefits 

Discount card for 15% to 40% off 

certain over-the-counter and 

prescription medicines for STAR 

Kids members and family 

members. 

$30 per household for over-the-

counter medicines through the 

mail every 3 months. 

Help for Members with Asthma 

1 additional peak flow meter and 

OptiChamber above the Medicaid 

benefit each year and 1 allergy-

free protector pillowcase each 

year for members with Asthma. 

 

Health and Wellness Services 

 Stop smoking program with 

follow up support services and 

stop smoking products. 

 Weight loss program for 

qualified members age 8 to 17 

with BMI for age is that is 

higher than the 95th percentile. 

 Free notary services for medical 

documents for members. 

Up to $100 specialized therapy 

allowance. 

Specialty services such as music 

therapy, art therapy, garden 

therapy and pet therapy for 

members each month. 
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Extra  

Services 

Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

Gift Programs 

 Up to $50 in gift cards from 

choice of retailer (either HEB or 

Babies R Us) for health-related 

items for pregnant members. 

 Up to $20 in gift cards from 

HEB for health-related items for 

members with asthma. 

 Up to $20 in gift cards from 

HEB for health-related items for 

members with diabetes who 

enroll in the disease 

management and population 

management programs and for 

participation in the educational 

sessions. 

 Up to $30 in gift cards for 

members who receive certain 

diabetic screenings. 

 1 MP3 player with health 

podcast for new members who 

complete the Community First 

Health Plan health survey 

CentAccount debit card for 

members age 18 to 20 who get 

preventative health care services. 

Temporary phone help Free Assurance Wireless 

cellphone for qualifying members 

with an additional 750 minutes 

above standard 250 minutes. 

 

Extra Help for Pregnant Women 

Mommy Mingle & Consejos 

meetings for new moms and free 

toddler booster seat with 

completed Texas Health Steps 

checkup. 

 

Pre-Vocational Assistance 
Up to 10 hours a year pre-

vocational assistance. 
 

Respite Services 

Up to 8 hours of in-home respite 

care services for non-waiver 

STAR Kids members. 

 $150 for camp for members.  

 Up to 8 hours respite services 

each year for members who 

aren't in Medically Dependent 

Children's Program waiver. 

Inpatient Follow-Up Incentive 

Program 
 

$10 gift card and stuffed bear for 

members who go to a follow-up 

doctor visit within a week of 

leaving an inpatient facility. 
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Las personas con la exención MDCP pueden recibir los siguientes servicios:  

 Aparatos para adaptarse 

 Modificaciones menores en el hogar 

 Servicios de ayuda con la transición  

 Ayuda para el empleo 

 

Todos los niños y adolescentes de hasta 20 años de edad con atención 
médica administrada reciben los mismos servicios de Medicaid tradicional.  

Algunos de los servicios incluyen: 

• Visitas al doctor y a la clínica  

• Atención médica de emergencia las 24 horas 

• Cuidado en el hospital 

• Cirugía   

• Servicio de ambulancia 

• Servicio de laboratorio y radiografías 

• Trasplante de órganos importantes 

• Pruebas y aparatos de la audición  

• Servicios de salud en el hogar 

• Community First Choice 

• Servicios de cuidado personal 

• Podiatras (doctores de los pies) 

•  

• Ayuda con problemas de abuso de drogas o 

alcohol 

• Diálisis para problemas del riñón 

• Servicios de planificación familiar 

• Exámenes de la vista, anteojos y lentes de 

contacto 

• Vacunas  

• Chequeos médicos y dentales de Pasos 

Sanos de Tejas  

• Medicamentos sin límite en servicios de 

salud mental (como terapia) 

• Quiroprácticos (doctores del cuello y la 

espalda) 

• Enfermería privada 

 

Servicios de atención médica de Medicaid 

Compare los servicios adicionales ofrecidos 

por los planes médicos de STAR Kids en el 

área de servicio de Bexar 

(Condados de Atascosa, Bandera, Bexar, Comal, Guadalupe, Kendall, 
Medina y Wilson) 

Cada plan médico de STAR Kids ofrece los beneficios básicos de Medicaid. Los planes en 

su área además ofrecen servicios adicionales.  Use esta tabla para comparar los servicios 

adicionales que cada plan ofrece a sus miembros. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales 

de algún plan, llame al número de teléfono que aparece bajo el nombre del plan.  

El espacio en blanco que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese 

servicio. 

Servicios adicionales 

 Servicios flexibles de apoyo para la familia 

 Servicios de administración económica  

 Servicios de relevo 

 Servicios de empleo con las modificaciones 
necesarias 
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Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

Para preguntas sobre los servicios 

o doctores: 1-855-607-7827 1-844-590-4883 

Línea de TTY para personas con 

discapacidad de la audición o del 

habla: 

1-800-390-1175 1-800-735-2989 

Ayuda para la salud mental, o 

problemas con el uso de drogas o 

alcohol: 

1-877-221-2226 1-844-590-4883 

Preguntas sobre las recetas 

médicas o medicamentos: 
1-855-607-7827 1-844-590-4883 

Página web del plan: www.cfhp.com www.SuperiorHealthPlan.com 

 

Servicios  

adicionales 

Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

Ayuda para obtener transporte 

(cuando los servicios del estado 

no estén disponibles) 

Ayuda para obtener transporte 

para citas con el doctor o clases 

sobre salud. 

 

Control de plagas   

Farmacia de descuento / 

Beneficios de medicamentos sin 

receta 

Tarjeta que va de un 15 a 40 por 

ciento de descuento para algunos 

medicamentos con y sin receta 

para los miembros de STAR Kids 

y sus familiares. 

$30 por hogar para los 

medicamentos sin receta 

comprados por correo, cada tres 

meses. 

Ayuda para miembros con asma 

Un medidor de capacidad 

pulmonar máxima y OptiChamber 

además de los beneficios de 

Medicaid cada año, y una funda 

de almohada hipoalergénica cada 

año para miembros con asma. 

 

Servicios para la salud y el 

bienestar 

 Programa para dejar de fumar 

con apoyos de seguimiento y 

productos para dejar de fumar. 

 Programa para bajar de peso 

para los miembros que reúnen 

los requisitos de 8 a 17 años de 

edad con un BMI mayor que el 

95 por ciento de los niños de su 

edad. 

 Servicios notariales gratis para 

los documentos médicos de los 

Servicios especializados para 

miembros como terapias por 

medio de música, arte, jardinería 

y mascotas, cada mes.  
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Servicios  

adicionales 

Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

miembros. 

 Hasta $100 de subsidio para 

terapia especializada. 

Tarjetas de regalo 

 Tarjetas de regalo de hasta $50 

de la tienda de su elección 

(HEB o Babies R Us) para 

artículos para la salud para las 

mujeres embarazadas que son 

miembros. 

 Tarjetas de regalo de hasta $20 

de HEB para artículos para la 

salud para los miembros con 

asma. 

 Tarjetas de regalo de hasta $20 

de HEB para artículos para la 

salud para los miembros 

diabéticos tras inscribirse en los 

programas de manejo de 

enfermedades y manejo de 

salud de poblaciones, y tras 

participar en sesiones 

educativas. 

 Tarjetas de regalo de hasta $30 

para los miembros tras cumplir 

con ciertos exámenes de 

detección de diabetes. 

 Un tocador de MP3 con 

mensajes pregrabado de salud 

para los miembros nuevos que 

llenen la encuesta de salud 

general de Community First 

Health Plan 

Tarjeta de regalo de CentAccount 

para miembros de 18 a 20 años 

de edad que reciban ciertos 

servicios preventivos de atención 

médica. 

Ayuda de teléfono a corto plazo Teléfono celular de Assurance 

Wireless para los miembros que 

reúnen los requisitos con 750 

minutos adicionales a los 250 

minutos estándar. 

 

Ayuda para mujeres embarazadas 

Reuniones 'Mommy Mingle'  y 

consejos cada mes para las 

nuevas madres y un asiento 

elevado o “booster” para niños 

tras cumplir con el chequeo de 

Pasos Sanos de Tejas. 

 

Ayuda de formación para el 

trabajo 

Hasta diez horas cada año para 

ayuda de formación para el 

trabajo. 
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Servicios  

adicionales 

Community First  

Health Plan 
Superior HealthPlan 

Servicios de relevo 

Hasta ocho horas de servicio de 

cuidados de relevo en su hogar 

para los miembros de STAR Kids 

sin exención. 

 $150 para miembros para los 

servicios de campamento.  

 Hasta ocho horas de servicios 

de relevo cada año para 

miembros que no están en el 

Programa de Niños 

Médicamente Dependientes. 

Programa de motivación 

para el seguimiento para 

pacientes hospitalizados  
 

 

Tarjeta de regalo de $10 y un oso 

de peluche para miembros que 

vayan a su cita de seguimiento 

con su doctor en la semana 

siguiente de su salida del 

hospital. 

 


