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Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de   
STAR en el área de servicio de Dallas  
(Condados de Collin, Dallas, Ellis, Hunt, Kaufman, Navarro y Rockwall) 
Servicios de atención médica de Medicaid: 
Todas las personas en atención médica administrada reciben los mismos servicios de Medicaid tradicional. Algunos de estos servicios son: 

• Visitas al doctor y clínica 

• Atención médica de emergencia las 24 horas 

• Cuidado en el hospital 

• Cirugía   

• Servicio de ambulancia 

• Servicio de laboratorio y radiografías 

• Trasplante de órganos importantes 

• Ayuda para obtener transporte al doctor 

• Exámenes del oído y audífonos 

• Servicios de salud en el hogar 

• Quiropráctico (doctor del cuello y la espalda) 

• Podiatra (doctor de los pies) 

• Ayuda para combatir el abuso de drogas y alcohol 

• Diálisis para problemas del riñón 

• Servicios de planificación familiar 

• Exámenes de la vista, anteojos y lentes de contacto 

• Vacunas para niños de 20 años de edad y menores 

• Exámenes médicos y dentales de Pasos Sanos de Tejas  

• Recetas sin límite para niños de 20 años de edad y 
menores 

• Servicios para la salud mental (como consejería) 

• Examen para adultos cada año 
Servicios del programa STAR: 
Además de los servicios de atención médica de Medicaid tradicional, el programa STAR ofrece otros servicios, como: 
• Clases de educación de la salud 

• Medicinas sin límite para adultos 

• Estancia hospitalaria sin límite los días que 
sean necesarios, para adultos 

Servicios adicionales:   
Cada plan médico de STAR ofrece los beneficios básicos de Medicaid.  Los planes en su área también ofrecen servicios adicionales. Use esta tabla para comparar los 
servicios adicionales que cada plan ofrece. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales de un plan, llame al número que aparece bajo el nombre del plan.  

El espacio en blanco que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio. 

 Amerigroup Molina Healthcare of Texas Parkland Community  
Health Plan 

Para preguntas sobre los servicios o doctores: 1-800-600-4441 1-866-449-6849 1-888-672-2277 

Línea de TTY para personas con discapacidad de 
la audición o del habla: 7-1-1 Inglés y Español  

1-800-735-2989 ó 7-1-1 Inglés 
1-800-662-4954 Español 

1-800-735-2989 

Ayuda para problemas de salud mental, drogas o 
alcohol: 

NorthSTAR ValueOptions 
1-888-800-6799 

NorthSTAR ValueOptions 
1-888-800-6799 

NorthSTAR ValueOptions 
1-888-800-6799 

Para preguntas sobre recetas o medicamentos: 1-800-600-4441 1-866-449-6849 1-888-672-2277 

Página web: www.myamerigroup.com www.molinahealthcare.com www.ParklandHMO.com 
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Servicios adicionales Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 
Línea de enfermeras las 24 horas del día Sí Sí Sí 

Ayuda para obtener transporte (cuando los 
servicios del estado no estén disponibles) 

Ayuda para obtener transporte para citas 
con el doctor  

• Una tarjeta para gasolina de $25 cada año 
para miembros que tienen una cita 
confirmada para el examen de Pasos Sanos 
de Tejas 

• Una tarjeta de $25 para gasolina para 
nuevos miembros con una cita prenatal 
confirmada en los 42 días siguientes a la 
inscripción o una tarjeta de $25 para 
gasolina para miembros actuales en el 
primer trimestre o con una cita oportuna y 
confirmada de posparto entre 21 y 56 días 
después del parto 

 

Servicios dentales para adultos (de 21 años 
de edad y mayores) y mujeres embarazadas 

Botiquín dental cada año para mantener los 
dientes limpios y sanos para miembros de 

21 años de edad y mayores 

Hasta $250 cada año para exámenes dentales, 
radiografías y limpiezas para miembros de 21 

años de edad y mayores  
 

Exámenes físicos escolares y deportivos Uno cada año para miembros de 6 a 18 años 
de edad  

Uno cada año para miembros de 5 a 19 años 
de edad 

Un examen físico deportivo cada 
año escolar para miembros de 3 a 19 

años de edad 

Ayuda de teléfono a corto plazo 

Teléfono celular, hasta 250 minutos cada 
mes para miembros en el programa federal 

Lifeline, minutos adicionales cuando se 
inscriba en mensajes de salud por texto, 
mensajes de texto recibidos sin limite 

Safelink proporcionará un teléfono celular 
gratis con hasta 350 minutos cada mes.  Los 
miembros recibirán llamadas gratis sin límite 

a Servicios para Miembros de Molina y 
mensajes de texto sin límite cuando se 

inscriban en mensajes de salud por texto. 
Disponible para todos los miembros que 

pueden recibir servicios del programa federal 
Lifeline. 

 

Ayuda para miembros con asma 

Una funda de almohada hipoalergénica cada 
año para algunos miembros con asma de 20 

años de edad y menores que están en el 
Programa para el Control de Enfermedades  

Fundas de cama hipoalergénicas para colchón 
y almohada para miembros con asma que 

cumplan con 3 meses en el Programa para el 
Control del Asma 

 

Programas de juegos sanos y ejercicios 
Membresía básica para el Club de Boys & 

Girls para miembros de 6 a 18 años de edad, 
donde esté disponible  

Membresía básica para el Club de Boys & 
Girls para miembros de 6 a 18 años de edad, 

donde esté disponible 

Membresía básica para el Club de 
Boys & Girls para el área 

metropolitana de Dallas para 
miembros de 6 a 18 años de edad 
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Servicios adicionales Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 

Programas de regalo 

• Botiquín de primeros auxilios para 
miembros que cumplan con un Plan de 
Desastre Personal por Internet 

• Tarjeta de regalo de $20 después de 
cumplir con el examen de retinopatía para 
miembros con diabetes de 18 a 75 años de 
edad  

• Tarjeta de regalo de $20 después de 
cumplir con el examen de hemoglobina 
(A1c) en la sangre una vez cada 6 meses 
para miembros con diabetes de 18 años de 
edad y mayores 

• Tarjeta de regalo de $20 después de 
cumplir con el examen de colesterol en la 
sangre para miembros con enfermedad 
cardiovascular de 21 años de edad y 
mayores  

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros 
con diabetes que logren un resultado de 8 o 
menor en el examen de hemoglobina (A1c) 
en la sangre, una vez cada 6 meses 

• Tarjeta de regalo de $120 para miembros 
de 15 meses y menores que reciban los 6 
exámenes de Pasos Sanos de Tejas de 
acuerdo con el calendario aprobado por el 
estado 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros de 
18 meses a 20 años de edad que reciban 
exámenes de Pasos Sanos de Tejas cada 
año de acuerdo con el calendario aprobado 
por el estado 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros 
que reciban la serie completa de vacunas 
contra el rotavirus desde los 42 días 
después del nacimiento a 24 meses de edad 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros de 
6 a 24 meses que reciban la serie completa 
de la vacuna contra la gripe 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros de 
18 años de edad y mayores que reciban la 
vacuna contra la gripe cada año 

• Tarjeta de regalo de $20 por cumplir con 
los exámenes de Pasos Sanos de Tejas cada 
año para miembros de 15 meses hasta los 
20 años de edad  

• Tarjeta de regalo de $20 al recibir todas las 
vacunas programadas cada año a tiempo 
para miembros de 18 meses hasta los 20  
años de edad  

• Tarjeta de regalo de $25 de  iTunes para 
miembros de 12 a 20 años de edad que  
cumplan con los exámenes del año de 
Pasos Sanos de Tejas para adolescentes 

• Asiento de carro para los miembros recién 
nacidos hasta los 6 meses de edad 

• Una regalo de recompensa con un valor de 
$40 del PURL Rewards Program para 
miembros en el programa de recompensa 
del embarazo para los miembros que 
cumplan con todos los exámenes 
programados de Pasos Sanos de Tejas para 
sus niños antes de los 15 meses de edad   

• Una regalo de recompensa con un valor de 
$40 del PURL Rewards Program para 
miembros en el programa de recompensa 
del embarazo para los miembros que 
cumplan con todas las vacunas infantiles de 
sus niños antes de los 18 meses de edad 

• Una tarjeta de regalo de $20 cada año para 
las hembras que son miembros actuales de 
50 a 74 años de edad con riesgo medio y 
que cumplan con la mamografía 
recomendada 

• Una cobija de bebés para recién nacidos 
que son miembros dentro de 60 días del 
nacimiento 

Asiento de carro para niños y una 
bolsa de regalo para mujeres 

embarazadas que cumplan con 
mínimo 4 citas prenatales y den a 

luz mientras sean miembros de 
Parkland  
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Servicios adicionales Amerigroup Molina Healthcare of Texas 
Parkland Community  

Health Plan 

Servicios de salud y bienestar 
Productos para dejar de fumar y apoyo de 

comportamiento una vez que el beneficio de 
Medicaid se haya agotado 

• Cupones para la reunión del programa 
Weight Watchers para miembros de 15 
años de edad y mayores que tienen un 
Índice de Masa Corporal (BMI) de 30 o 
mayor y para miembros con diabetes con 
un resultado de laboratorio de 8 o mayor en 
el examen de A1c  

• Una membresía gratis al programa nacional 
para dejar de fumar para miembros de 18 
años de edad y mayores y mujeres 
embarazadas de todas edades  

• Un plato de porciones controladas para 
ayudar a niños aprender buenos hábitos 
alimentarios para miembros  

 

Ayuda para mujeres embarazadas 

• Tarjeta de regalo de $25 y libro 
educativo sobre el embarazo para 
miembros que reciban un examen 
prenatal en el primer trimestre o en los 42 
días siguientes a la inscripción con el 
plan médico, en cualquier trimestre 

• Tarjeta de regalo de $50 y un libro sobre 
cómo cuidarse o cómo cuidar a su recién 
nacido después del embarazo para 
miembros que reciban un examen 21 a 56 
días después del parto 

• Un regalo de recompensa con un valor de 
$40 del PURL Rewards Program para 
nuevos miembros inscritos en el programa 
de premios para el embarazo que  reciban 
un examen prenatal en los 42 días 
siguientes a la inscripción o para miembros 
actuales inscritos en el programa de 
premios para el embarazo que reciban un 
examen prenatal temprano en el primer 
trimestre  

• Un regalo de recompensa con un valor de 
$40 del PURL Rewards Program para 
miembros en el programa de recompensa 
del embarazo y que cumplan con un 
examen 21 a 56 días después del parto  

Clases gratis de embarazo en 
algunos lugares para las mujeres 
embarazadas que son miembros y 

sus parejas  

 




