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Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de 
STAR+PLUS en el área de servicio de Travis 
(Los condados de Bastrop, Burnet, Caldwell, Fayette, Hays, Lee, Travis y Williamson) 
Servicios del programa STAR+PLUS para miembros con Medicaid solamente que viven en un centro para convalecientes 
Los planes médicos de STAR+PLUS en su área ofrecen servicios adicionales.  

Use esta tabla para comparar los servicios adicionales que cada plan ofrece. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales de algún plan, llame al número de teléfono que 
aparece bajo el nombre del plan. 

El espacio “en blanco” que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio. 

 Amerigroup  UnitedHealthcare Community Plan 
Para preguntas sobre los servicios o doctores: 1-800-600-4441 1-888-887-9003 

Línea de TTY para personas con discapacidad de la 
audición o del habla: 7-1-1 Inglés y Español 7-1-1 Inglés y Español 

Ayuda para problemas de salud mental, drogas, o 
alcohol: 1-800-600-4441 1-866-302-3996 

Para preguntas sobre recetas o medicamentos: 1-800-600-4441 1-888-887-9003 

Página web: www.myamerigroup.com www.uhccommunityplan.com 
 

Servicios Adicionales Amerigroup  UnitedHealthcare Community Plan 

Servicios dentales para adultos (de 21 años de edad 
y mayores) y mujeres embarazadas 

Botiquín dental cada año para mantener los dientes 
limpios y saludables para miembros de 21 años de edad y 

mayores 

Hasta $500 para 1 limpieza y examen de rutina, radiografías, 
curetaje, y planificación de raíz,  cada año para miembros de 21 

años de edad y mayores. Se ofrecen otros servicios con 
descuento   

Servicios para la vista 
Algunos lentes de plástico por encima del beneficio 

básico una vez cada 36 meses para miembros de 21 años 
de edad y mayores 

 Hasta $105 cada dos años para la selección adicional de 
monturas y lentes o lentes de contacto para miembros de 21 años 
de edad y mayores y se reemplazan una vez al año si se dañan, 

se pierden, o se los roban 

Servicios de salud y bienestar 

• Productos para dejar de fumar y apoyo del 
comportamiento una vez que el beneficio de Medicaid 
se haya agotado 

• Productos de seguridad para prevenir caídas 
accidentales como zapatos con suela de goma o 
calcetines, almohadillas de goma que se pegan para las 
suelas de zapatos o calcetines, palo para alcanzar o 
agarrar, y un calzador extra largo para miembros 
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Servicios Adicionales Amerigroup  UnitedHealthcare Community Plan 

Ayuda de teléfono a corto plazo 

Teléfono celular gratis, hasta 250 minutos cada mes, 
minutos adicionales cuando está inscrito en mensajes 

de salud por texto, mensajes de texto recibidos sin 
límite para miembros en el programa Federal Lifeline 

 

Programas de juegos sanos y ejercicios 
Botiquín de ejercicio, que puede incluir pesas, botella de 

agua, y pelota para miembros de 21 años de edad y 
mayores 

 

Cuidado para Alzheimer Álbum para el recuerdo personal para miembros Programa de seguridad de la Asociación del Alzheimer de 
MedicAlert® para miembros con diagnóstico de Alzheimer 

Servicios para el doctor de los pies (podiatra)  
Dos pares de plantillas de tamaño completo para los pies cada 

año para miembros de 18 años de edad y mayores con 
diagnóstico de diabetes 

Programas de regalo 

• Botiquín de primeros auxilios gratis después de 
cumplir con el Plan de Desastre Personal por Internet 
para todos los miembros  

•  Tarjeta de regalo de $20 después de cumplir con el 
examen de retinopatía para miembros diabéticos de 21 
a 75 años de edad  

• Tarjeta de regalo de $20 después de cumplir con el 
examen de hemoglobina (A1c) en la sangre una vez 
cada 6 meses para miembros diabéticos de 21 años de 
edad y mayores 

• Tarjeta de regalo de $20 después de cumplir con el 
examen de colesterol en la sangre para miembros con 
enfermedad cardiovascular de 21 años de edad y 
mayores  

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros diabéticos de 
21 años de edad y mayores que logran un resultado 
menos de 8 en el examen de hemoglobina (A1c) en la 
sangre una vez cada 6 meses 

• Etiquetas personalizadas para identificar pertenencias 
personales incluyendo ropa, zapatos y artículos 
personales una vez cada 2 años 

• Tarjeta de regalo de $20 para miembros con una suscripción 
de crucigrama / sudoku / búsqueda de palabras cada año  

• 1 botiquín de bienvenida para miembros cada año al entrar en 
una casa de reposo dentro de la red 
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